VISSZAELES BEJELENTES
MUNKATARSI TAJEKOZTATO




Kedves Munkatarsunk!

2023 majusaban az orszaggyllés elfogadta és torvénybe iktatta azt az Eurdpai Unids iranyelvet;
mely alapjan minden Magyarorszagon muikodé 50 f6 feletti gazdasagi szervezetnél és
kozintézmeénynél; (illetve a pénzmosési torvény hatalya ald tartoz6 szervezeteknél) legyen
lehetésége a munkavallaloknak/partnereknek a tapasztalt szabdlytalansagok jelentésére.
Vallalatunk megfelelve a torvényi el6irasnak miikddésunk részéve teszi ezt a lehet6séget.

Az egyik legfontosabb célunk annak a kultiranak a kialakitasa, amely lehetévé teszi mindannyiunk
szamara, hogy etikus és hosszutavon is nyereségesen mikod6 szervezetben dolgozzunk. Ez
magaban foglalja a hamarosan bevezetésre kertl6 magatartasi kddex és egyeb szabalyzataink/
kovetelményeink betartasat.

A visszaélések kezelése alapvetdé fontossagu vallalkozasunk biztonsaga és fejlédése
szempontjabol, és minden alkalmazott és kllsés partner feleléssége. A problémas Ugyek nyilt
felvetése azonban sokszor nem kerllnek felszinre a munkavallalokban /partnerekben meglévd
esetleges megtorlas miatti félelembdl.

Ezt tamogatja ez az U] program, amely kilénb6z6 modokat kinal a tapasztalt jogseértés
bejelentésére, tobbek kdzott névtelendl is. Az alabbiakban atmutatot nydjtunk Nektek arrdl, hogyan
hasznalja megfelel6en ezeket a bejelentési csatornakat.

MIT KELL JELENTENI?

Mi szamit visszaélésnek? A torvény vagy a magatartasi kodexink megsértése, példaul
megvesztegetés és korrupcid, pénziigyi szankciok megsértésének gyanuja, csalas és lopas,
0sszeférhetetlenség, az, munkahelyi zaklatds, zaklatas, diszkriminacio vagy a személyes adatok
védelmének elmulasztasa.

Mi NEM szamit visszaélésnek? Kérjuk, ne hasznalja ezt a csatornat a szokasos lgyfélpanaszokra;
vagy egyéb folyamtok fejlesztésére irAnyuld visszajelzésekre

HOGYAN KELL JELENTENI?
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Segithet a kiils6s szolgaltatonknak és jelent6sen leroviditheti a kivizsgalas idejét, ha betartja
az alabbi elveket és szukség esetén elkuldi a megfelel6 anyagokat.

A BEJELENTESE SORAN KERJUK:

1. Kérjuk, hogy vilagosan és témoren irja le a problémat, amit észlel, kerllje az altalanos
kijelentéseket (pl. "ez egy "), szabalytalansag

2. Alehetd legtbbb részletet adja meg, hogy megmagyarazza az észlelt szabalytalansagot

3. Ha rendelkezik ilyennel, csatoljon minden relevans, jogszerlien megszerzett dokumentum
masolatot, (példaul e-maileket, telefonos feljegyzéseket, szbveges Uzeneteket,
tevékenységi naplokat, targyalasi feljegyzéseket, képeket, leveleket vagy szkenneléseket,
amelyek az On jelentésével kapcsolatosak.

4. (adott esetben) mas lehetséges tanuk neveinek és telefonszamainak listaja, akik
megerdsithetik az On allitasait.

KIVIZSGALASI FOLYAMAT

A bejelentési folyamatot a lehet6 legegyszeriibbé tesszik. A bejelentéstdl fliggben 5 munkanapon
belul egy kils6s fuggetlen szolgaltato vizsgalja meg a bejelentését. A vizsgalat idGtartama az gy
Osszetettségétdl fligg. A vizsgalat sordn barmikor kommunikalhat a kivizsgaléval ugyanazon a
csatornan keresztil, amelyen a bejelentést benyuijtotta.

MEGVEDJUK A SZEMELYAZONOSSAGAT!

A névtelen bejelentésekhez a Cégkultura Kft. egy flggetlen, magyar visszaélés-bejelenté
szolgaltatdo altal biztositott platformot hasznaljuk, amely szolgéltatd a legmagasabb szintd
adatbiztonsadgi szabvanyok és a folyamat teljes anonimizalasa révén védi az On
szemeélyazonossagat (az olyan hattéradatokat, mint a felhasznalo IP-cime vagy a feltoltott fajlok
szerzdi jogi adatai nem osztja meg velink). igy amennyiben errél a bejelentés soran nyilatkozik, a
vallalat és a munkatarsai el6tt az 6n személyazonossaga teljes mértékben ANONIM marad.

A JELENTESTETEL ALAPELVEI

Mindannyiunknak azon kell dolgoznunk, hogy muikodési elveink megsértése esetén azonnal és
kovetkezetesen jarjunk el. Néha azonban nehéz megallapitani, hogy egyaltalan tértént-e jogseértés.

A bejelentéseknél a kdvetkezOket kell figyelembe vennie:

1. GYOzODION MEG ROLA, HOGY gyanuja megalapozott
2. Bejelentése etikus és ésszer(

Ez lehet6vé teszi, hogy a konkrét problémara és annak alternativaira 6sszpontositson.

Haszndlja az itél6képességét és a j6zan eszét: ha valami etikatlannak vagy ésszer(tlennek tdnik,
akkor val6szin(ileg az is. Ha kétségei vannak, természetesen meghbeszélheti az tigyet a felettesével
vagy a vezet6jével is, ha ugy érzi, hogy ez a jobb irany.

Amennyiben azt érzi, hogy biztonsagosabb kiils6s — flggetlen segitséget kérni akkor batran tegye
meg valamelyik fentebb jelzett csatornan.

Ne feledje: a véllalat tiszta és etikus mikoddése hosszu tAvon mindannyiunk érdeke!



